INTEGRACJA SPOLECZNO-ZAWODOWA

W zyciu codziennym zdarzaja si¢ sytuacje, z ktorymi wyjatkowo trud-
no samodzielnie sobie poradzié. Okolicznosci takie, jak np. choroba,
uzaleznienie, dlugotrwale pozostawanie bez pracy, wieloletnia zaleznos¢
od innych oséb powoduja, ze podjecie dzialan, ktére uwazane sa
powszechnie za zwyczajne (np. podjecie pracy, utrzymanie dobrych
relacji z innymi), wydaje si¢ by¢ celem niemozliwym do osiagnigcia.
Pojawiaja si¢ problemy takie, jak strach przed kontaktem ze spole-
czefistwem, nieumiejetno$¢ odnalezienia si¢ w zmieniajacych sie re-
aliach rynku pracy. Relacje z rodzina iznajomymi pogarszaja sie,
a na nawigzanie nowych brakuje sil lub perspektyw. Im dluzszy czas,
w jakim powstale trudnoS$ci nie zostaja rozwigzane, tym trudniej sobie
z nimi poradzié. Dlugofalowo poglebiaja one trudna sytuacje,
prowadzac do depresji, izolacji spolecznej, czy uzaleznien.

Dla os6b zmagajacych si¢ z po-
dobnymi problemami oferowane jest
wsparcie w ich przezwycig¢zeniu, w
postaci reintegracji spolecznej i za-
wodowej. Obejmuje ono praceg nad
odbudowaniem i podtrzymaniem
umiejetnosei uczestniczenia w zyciu
spotecznym, pelnieniem rél spotecz-
nych, czy tez odbudowaniem i przy-
wroceniem zdolno$ci do samodziel-
nego $wiadczenia pracy na rynku
pracy. Narzedziami do udzielenia
tego typu wsparcia sa kluby integra-
cji spolecznej i centra integracji spo-
teczne;.

Kluby integracji spotecznej umoz-
liwiaja skorzystanie z ustug takich,
jak:

1. Wsparcie indywidualne, ktore
$wiadczone jest przez wyksztatco-
nych specjalistow (np. psychologa,
prawnika, pracownika socjalnego,
doradcg zawodowego).

Ma ono na celu wzmocnienie
uczestnika w biezacych trudnosciach
z jakimi si¢ zmaga, jak np. nieure-
gulowane problemy prawne lub oso-
biste, brak pracy.

2. Wsparcie grupowe (np. eduka-
cyjne, samopomocowe), ktore po-
zwala na nawiazanie kontaktow z
innymi osobami, zdobycie wiedzy i
umiejetnoscei (np. w zakresie poszu-
kiwania pracy, zbudowania lub
wzmocnienia umiejgtnosci skutecz-
nej komunikacji z innymi osobami).

3. Prace spotecznie uzyteczne,
ktore wykonywane sa w wymiarze
nie wigkszym niz 10 godzin tygo-
dniowo u roznych pracodawcow
(np. stowarzyszenia, fundacje, jed-
nostki organizacyjne gminy). Zakres
prac dobierany jest indywidualnie
do mozliwosci uczestnika. Moga to
by¢ np. prace:

— biurowe,

— fizyczne polegajace np. na
$wiadczeniu pomocy seniorom w
drobnych naprawach lub na dostar-
czaniu osobom starszym positkow,
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zakupu lekow, optacania rachunkow,
— ushugi polegajace na wspieraniu
rodzin opiekujacych si¢ osobami
z niepetnosprawno$ciami.
4. Zatrudnienie wspierane, ktore re-
alizowane w oparciu 0 Umowg o pra-

zdobycie nowego doswiadczenia za-
wodowego i podniesienie kwalifika-
cji zawodowych.

Wszystkie formy wsparcia organi-
zowane przez kluby integracji spo-
tecznej sa dostosowywane do indy-
widualnych potrzeb i mozliwosci
uczestnikow (np. ich stanu zdrowia,
poziomu wyksztatcenia, posiadane-
go doswiadczenia zawodowego).
Warunkiem udziatu w klubie jest za-
warcie kontraktu socjalnego, a wigc
pisemnej umowy pomigdzy osoba
chcaca wzia¢ udzial w zajeciach, a
pracownikiem socjalnym, ktory w
trakcie trwania tej umowy stuzy bie-
zacym wsparciem i poradnictwem.
Udzial w klubie jest bezptatny, a
okres uczestnictwa jest ustalany in-
dywidualnie.

Mozliwos$¢ udzialu w programie
reintegracji spoteczno-zawodowej
zapewniaja rOwniez centra integracji
spotecznej, ktore $wiadcza nastepu-
jace ustugi:

— ksztatcenie umiejetnoscei pozwa-
lajacych na pelnienie rdl spotecz-
nych i osiaganie pozycji spotecz-
nych dostgpnych osobom niepodle-
gajacym wykluczeniu spolecznemu,

— nabywanie umiejg¢tnosci zawo-
dowych oraz przyuczenie do zawo-
du, przekwalifikowanie lub podwyz-
szanie kwalifikacji zawodowych,

— nauke planowania zycia i zaspo-
kajania potrzeb wlasnym staraniem,
zwlaszcza przez mozliwo$¢ osia-
gnigcia wlasnych dochodow przez
zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospo-
darcza,

cg, organizowane np. w jednostkach
pomocy spotecznej. Dzigki tej formie
wsparcia uczestnik, przy wsparciu
trenera, ma mozliwo$¢ przygotowa-
nia si¢ do podjgcia zatrudnienia
na otwartym rynku pracy.

5. Szkolenia zawodowe i buduja-
ce kompetencje zawodowe uczestni-
kow (np. kursy komputerowe, jezy-
kowe), ktore dobierane sa adekwat-
nie do potrzeb kazdej z osob,
jak i zapotrzebowania rynku pracy.
Maja one na celu zwigkszenie szans
na podjgcie zatrudnienia.

6. Staze zawodowe, trwajace mini-
mum 3 miesiace, pozwalajace na

miejsce dobre do zycia

W Krakowie dzialaja dwa kluby
integracji spotecznej: jeden prowa-
dzony przez Miejski O$rodek Pomo-
cy Spotecznej oraz drugi, skierowa-
ny do os6b z niepelnosprawnoscia-
mi, prowadzony na zlecenie Gminy
Miejskiej Krakow przez Fundacjg
Sustinae z siedziba przy ul. Szlak
65. Zakres udzielanego wsparcia
przez ww. kluby jest zroznicowany.
Celem uzyskania szczegotowych in-
formacji lub zgloszenia chgci udzia-
lu w klubie, nalezy si¢ zgtosi¢ do
filii MOPS w Krakowie, wlasciwej
ze wzgledu na miejsce zamieszkania
zainteresowanej osoby.

— uczenie umiejgtnosci racjonalne-
go gospodarowania posiadanymi
$rodkami pieni¢znymi.

Ustugi realizowane przez centra
integracji spotecznej zapewniaja
uczestnikom mozliwo$¢ udziatu w
zajeciach, takich jak:

1. Zajgcia w zakresie reintegracji
spotecznej, ktore maja charakter in-
dywidualny i grupowy oraz prowa-
dzone sa przez wyksztatconych spe-
cjalistow (np. prawnik, psycholog,
pracownik socjalny). Tematyka spo-
tkan dotyczy np. podnoszenia umie-
jetnosci w zakresie pracy w zespole,
komunikacji interpersonalnej, sposo-
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bow osiagania celow, gospodarowa-
nia $srodkami finansowymi, porusza-
nia si¢ po rynku pracy.

2. Zajgcia w zakresie reintegracji
zawodowej, w ramach ktorych
uczestnik ma zapewniona mozli-
wos¢ realizacji praktyk zawodo-
wych, w trakcie ktorych otrzymuje
wsparcie trenera. Prace, do ktorych
skierowany zostaje uczestnik, dobie-
rane sg do jego indywidualnych
mozliwosci 1 kwalifikacji. Sa to np.
prace biurowe, produkcyjne, prace
zwiazane z utrzymaniem czystosci,
sprzedaza, ochrona.

W Krakowie, na zlecenie Gminy
Miejskiej Krakow, prowadzone sa
dwa centra integracji spotecznej:

— centrum integracji spolecznej dla
mieszkancow Gminy Miejskiej Kra-
kow, ktore prowadzone jest przez
Fundacjg Przestrzen Rozwoju z sie-
dziba przy ul. §w. Jacka 30/1,

— centrum integracji spotecznej
dla 0s6b bezdomnych, ktére prowa-
dzone jest przez Fundacje Dzieto
Pomocy $§w. Ojca Pio z siedziba
przy ul. Loretanskiej 11.
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Kazda z o0s6b zainteresowanych
udziatem w centrum integracji spo-
tecznej, w pierwszej kolejnosci po-
winna ztozy¢ wniosek w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej. Pra-
cownik MOPS przeprowadzi wy-
wiad srodowiskowy w miejscu za-
mieszkania tej osoby oraz zweryfi-
kuje zgromadzone informacje pod
katem mozliwoS$ci udziatu tej osoby
w zajeciach centrum. W przypadku
pozytywnej weryfikacji, wydane zo-
staje skierowanie, a osoba podpisu-
je indywidualny program zatrudnie-
nia, zawierajacy m.in. uzgodnienia
dotyczace zakresu i form wsparcia.
Okres probny udzialu w centrum
trwa jeden miesigc i moze zostaé
przedhuzony o kolejnych jedenascie
miesigcy. W szczegdlnych sytu-
acjach okres ten moze ulec wydtu-
zeniu dodatkowo, do kolejnych
dwunastu miesigcy. Czas udziatu w
centrum oscyluje migdzy 30 a 40
godzinami tygodniowo. W okresie
probnym oraz w okresie uczestnic-
twa w zajgciach centrum uczestni-
kom przystuguje $wiadczenie inte-
gracyjne w wysokosci 120 proc. za-
sitku dla bezrobotnych, ktoérego
ostateczna kwota uzalezniona jest
od frekwencji na zajeciach. Udziat
w centrum integracji spolecznej jest
bezptatny.

Miejski Oérodek
Pomocy Spotecznej
w Krakowie
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