POMAGAMY RODZINIE

Adam marzy o kosmicznych podroézach, gwiazdozbiorach i mglawicach. Chcialby by¢ astrofizykiem albo przynajmniej super-
bohaterem. Na razie stara si¢ upora¢ z rola sibdmoklasisty. Matematyka i fizyka sa jego ulubionymi przedmiotami, ale historia
i polski to dwie Achillesowe pigty, jak to Zartobliwie okresla mama Adama. Na korepetycje nie bardzo ja staé, stara si¢ poma-
ga¢ synowi w nauce, ale prawd¢e mowiac nie ma na to ani czasu, ani umiejetnosci. No i Ada$ nie garnie si¢ do nadrabiania
zaleglo$ci z nielubianych przedmiotéw... Zdaniem nauczycieli Zosia jest wyjatkowo energicznym dzieckiem, ma wiele zaintereso-
wan, ale czasem dzikie i niebezpieczne pomysly. Najgorsza jest dla niej nuda, zwlaszcza kiedy musi zosta¢ w domu sama, bo

rodzice pracuja w réznych porach.

»SzukaliSmy rozwiazan, ktore pomogltyby nam lepiej radzi¢ so-
bie z energia Zosi, wykorzysta¢ ten potencjat, ogromna ciekawos¢
corki. Nie zniszczy¢ tego, tylko nada¢ wiasciwy kierunek. No i
oczywiscie, zeby to bylo bezpieczne dla dziecka, zebysmy byli
pewni, ze kto$ nad nia czuwa” — mowi tata Zosi, z duma prezen-
tujac nagrody, jakie zdobywa corka w réznych konkursach.

»~Adam nadal nie jest mistrzem ortografii, ale idzie mu
lepiej i zaprzyjaznit si¢ z Krzyskiem, ktory pasjonuje si¢
historia, ale jest na bakier z matematyka, wigc si¢ chtop-
cy trochg uzupetlniaja” — $mieje si¢ mama Adama.
— ,,Ogromnie nam pomogto podczas nauki zdalnej, ze
byly organizowane przez Internet zajecia. Syn fatwiej mo-
bilizowat sig, zeby nadrobi¢ zaleglosci, ¢wiczy¢... no i nie
ktocilismy si¢ za bardzo, nie musiatam ciagle powtarzac,
ze ma zagrozenie i powinien czyta¢ lektury... Dla mnie
wazne byly te wszystkie warsztaty, Adam chgtnie brat
udzial, a ja bytam spokojniejsza, wiedzialam co robi. No
i rozmowy ze mna, jak poradzi¢ sobie z nastolatkiem,
jego zachowaniem, to tez pomagato”.

Zosia i Adam korzystaja z oferty placowek wsparcia
dziennego. Obecnie w Krakowie funkcjonuje az 51 tego
typu placowek. Ich celem jest zapewnienie dzieciom i
mtodziezy opieki i wychowania, pomocy w nauce oraz
zorganizowanie czasu wolnego w sposob kreatywny
sprzyjajacy rozwijaniu zainteresowan, zdolnosci. W pla-
cowkach prowadzonych w formie specjalistycznej orga-
nizowane sa rowniez zajgcia socjoterapeutyczne, terapeu-
tyczne, korekeyjne, kompensacyjne, logopedyczne, a tak-
ze terapia pedagogiczna, psychologiczna i socjoterapia.
Praca podworkowa obejmuje z kolei dziatania animacyj-
ne oraz socjoterapeutyczne. Placowki wsparcia dzienne-
go sa czynne we wszystkie dni robocze przez caty rok.
W okresie wakacji i ferii organizuja wypoczynek, czgsto
w postaci wyjazdow kolonijnych oraz obozéw sporto-
wych. Pobyt dziecka w placowce wsparcia dziennego jest
nieodplatny, a kadra wychowawcow stale wspolpracuje z rodzica-
mi, opickunami dzieci. W Nowej Hucie dziataja nast¢pujace pla-
cowki:

@ ,Drzicciaki z Jaskrowej” ul. Jaskrowa 5,
tel. 12 645-27-22, 694-013-293
»~Przyjaciele K. Makuszynskiego” os. Na Wzgorzach 13a,
tel.12 645-15-76
,Kraina Marzen” os. Albertynskie 36, tel. 696-650-233
»Swietliki” os. Strusia 19, tel. 575-415-333
,Familka” os. Gorali 15, tel. 784-305-610
»Szklane domy” os. Szklane Domy 7, tel. 796-140-700
»Maximilianum” os. Tysiaclecia 86, tel. 667-678-267
Siemacha Spot ul. Ptaszyckiego 6, tel. 12 682-11-60
,,Centralka” os. Stoneczne 14, tel. 733-956-640
Fruwajaca miejscowka” os. Na Skarpie 35,
tel. 12 680-21-21-56, 667-966-514

Bezspornie, dla dziecka rodzina jest najwazniejszym, najbardziej
naturalnym Srodowiskiem. Proces opieki i wychowania wiaze si¢
jednak z pokonywaniem mniejszych lub wigkszych trudnosci, wy-
zwan. Czasami, aby sobie z tym poradzi¢ potrzebne jest wsparcie.
Tak zdarzyto si¢ w przypadku Eli i Wojtka, rodzicéw dwoch wspa-
niatych chlopcow — dziewigcioletniego Damianka i dwuletniego
Michatka. Jak mowia nigdy ,,nie mieli tatwo” i zawsze mogli li-
czy¢ tylko na siebie. Po urodzeniu starszego syna Ela szybko
wrocita do pracy, maly chodzit do ztobka i jako$ dawali rade.
Troche sig migdzy nimi psuto, ale za to Damianek wspaniale sig
rozwijal i byt ,,oczkiem w glowie” calej rodziny. Wszyscy podzi-
wiali jakie to inteligentne i grzeczne dziecko. Gdy urodzit si¢
Michal, w zachowaniu Damiana zaszla diametralna zmiana. Stat
si¢ ptaczliwy, marudny, wymagajacy nieustannej uwagi rodzicow.
Czgsto sig ztoscil nie wiadomo o co. Podobnie zachowywat si¢ w
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szkole, powtarzaty si¢ sytuacje, ze rodzice musieli odbiera¢ Da-
mianka w trakcie lekcji z powodu ztego samopoczucia, bolu brzu-
cha, glowy. Do tego wszystkiego pojawialy si¢ problemy z miesz-
kaniem, a Wojtek musiat zmieni¢ pracg i byt pod duza presja. Nie
ukrywal, ze zachowanie syna go denerwuje, ale uwazat, ze dzie-
ciakowi w koncu si¢ znudza te, jak to okreslat, fanaberie. Czasem

krzyknat na Damiana, szczeg6lnie gdy chlopiec marudzit i ptakat
przy odrabianiu lekcji. Ela byta tym wszystkim przyttoczona.
Musiata przeciez zaja¢ si¢ mlodszym synem, martwita si¢ o Da-
miana i miala poczucie, ze zawodzi jako matka, nie spetnia ocze-
kiwan. Dostata przeciez od specjalistow wskazowki w jaki spo-
sob postgpowaé z Damianem i powinna umie¢ wptynac na syna...
O asystencie rodziny Ela dowiedziata si¢ przypadkiem. Spotkata
swoja kolezankg z dawnej pracy. Bardzo przygngbiona szta wte-
dy z Michatkiem, aby po raz kolejny odebra¢ Damiana z lekcji, bo
ptacze i narzeka na bol brzucha. Na dodatek poktocita sig z Wojt-
kiem o batagan w domu... I tak od stowa do stowa trochg si¢
Basce wyzalita, a ona opowiedziata swoja historig i to, ze pomo-
glo jej wsparcie asystenta rodziny. Ela postanowita sprobowaé. Z
trudem przekonala Wojtka, ktéremu pomoc spoteczna kojarzyla sig
stereotypowo z ,,odbieraniem dzieci, bieda, patologia i urzednicz-
kami, ktore beda si¢ wtraca¢ w nasze zycie i dyktowac¢ co mamy
robi¢”. Od tego czasu mingto pot roku. W ocenie Eli jest zdecy-
dowanie lepiej:

,Bardzo pomaga to, ze asystent przychodzi do domu, jest jakby
z nami. To jest cenne. Nie tylko same porady czy instrukcje, ale
przede wszystkim towarzyszenie w probach ich wprowadzenia w
zycie, stosowania na co dzien. No i w naszym przypadku chyba
zadzialalo tez to, Zze asystentem jest mgzczyzna. Wojtek przetamat
nieufnos¢, ztapat z nim dobry kontakt i dzigki temu zaczat inaczej
podchodzi¢ do synow, bardziej si¢ angazowaé wymysla¢ wspdlne
zabawy, to bardzo korzystnie wptynglo na Damianka. Jest pod
opieka psychologa, zreszta ja tez. Wszystko razem daje efekt, le-
piej radzi sobie w szkole, no i wreszcie zaczat bawi¢ si¢ z Michat-
kiem, tak jakby zaakceptowat brata”.

Asystentura rodzinna, z ktorej skorzystali Ela i Wojtek jest for-
ma wsparcia dedykowang rodzinom przezywajacym trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, réznorodne kryzysy zycia rodzinnego.
Asystenci pomagaja rowniez tym rodzicom, ktorzy staraja si¢ o
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miejsce dobre do zycia

powrdét dzieci pod ich bezposrednia opieke. Moga rowniez swiad-
czy¢ pomoc kobietom w ciazy, szczegolnie w przypadku ciazy
powiktanej oraz rodzinom dzieci, u ktérych zdiagnozowano cigz-
kie, nieodwracalne uposledzenie lub nieuleczalna choroba zagra-
zajaca ich zdrowiu i1 zyciu, powstale w prenatalnym okresie roz-
woju dziecka albo w czasie porodu. Czas pracy asystenta jest ela-
styczny, umozliwiajac dostosowanie ustugi do indywidualnych
potrzeb rodziny, specyfiki rytmu jej zycia, towarzyszenia w prze-
zwycig¢zaniu trudnos$ci. Przyktadowymi dziataniami asystenta ro-
dziny sa edukacja i trening w zakresie umiejgtnosci radzenia so-
bie z wychowywaniem dziecka na réznych etapach jego rozwoju,
organizowania czasu wolnego, prowadzenia gospodarstwa domo-
wego, gospodarowania budzetem, a takze pomoc w zatatwianiu
waznych spraw np. urzedowych. W Krakowie organizacja asysten-
tury rodzinnej zajmuje si¢ Miejski Osrodek Pomocy Spo-
tecznej.

Przez dwa lata bytam taka przyszywana babcia dla co-
reczki mojego sasiada — opowiada Pani Emilia. — ,,Ode-
szta od niego Zona, zostawila samego z trzyletnim dziec-
kiem... w tym czasie bardzo potrzebowal wsparcia i ta-
kiej prostej pomocy, bo nie bardzo potrafil si¢ zorgani-
zowac... Co robitam? No troche uczylam go gotowacd
zupy, pomagatam kupowac rzeczy dla dziecka, bo miat
z tym problem, nie wiedzial czego dokladnie coreczka
potrzebuje... no i czasami Anusia zostata pod moja opie-
ka, bo Jurek dodatkowo pracowal, a czasem po prostu
potrzebowal ze dwie godziny odpoczaé. Bardzo zblizy-
lismy sig do siebie. Teraz Jurek radzi sobie dobrze, ale
dalej utrzymujemy bliskie relacje 1 przychodza do mnie
z Anusia. Muszg tez przyznaé, ze to taka pomoc wza-
jemna, bo kiedy potrzebujg to cigzkie zakupy Jurek mi
przynosi...”.

Lena i Bogdan wychowuja pigcioro dzieci i w rodzi-
cielstwie czuja si¢ ekspertami.

,Postanowili§my si¢ podzieli¢ naszym doswiadcze-
niem, mamy tez takie przekonanie, ze warto by¢ blizej
ludzi. Wierzymy, ze pomagajac dostajemy drugie tyle ile
dajemy”.

Maria uwaza, ze bez wsparcia Leny i Bogdana nie
poradzitaby sobie.

,,Potrafili w madry sposéb mi pomdc, bo maja taka po-
zytywna energi¢. Jak pomagali? Hm... po prostu brako-
wato nam z me¢zem sily, mobilizacji na to, aby ogarnac
dom, dzieci, wieczne kldtnie o to, kto co powinien... nasze dzieci
si¢ zaprzyjaznity i tak krok po kroku... na przyktad zaczg¢liSmy ra-
zem robi¢ zakupy, bo oni maja swoje sposoby i pomysly na oszcze-
dzanie, dzieciaki czg¢sto si¢ u nich uczyly, odrabialy lekcje...”.

Misja rodzin wspierajacych jest pomaganie rodzinom potrzebu-
jacym wsparcia w przezwycigzeniu trudnosci zwiazanych z opie-
ka i wychowaniem, rowniez w przypadku dzieci z niepelnospraw-
nos$cia, prowadzeniem gospodarstwa domowego. Rodziny moga
same wskazywac¢ kandydatow na rodziny wspierajace. Moga to
by¢ osoby z bezposredniego otoczenia dziecka np. sasiedzi, oso-
by zaprzyjaznione z rodzinag czy rodzice chrzestni, takze osoby
samotne, bezdzietne. Powierzenie petnienia funkcji rodziny wspie-
rajacej poprzedzone jest weryfikacja kandydatur. Rodzinom wpie-
rajacym zwracane sg wydatki poniesione w zwiazku ze spedzaniem
czasu z dzie¢mi z rodziny wspieranej np. zakup biletow do kina,
teatru.

Opisane formy wsparcia nie wyczerpuja katalogu ustug oferowa-
nych rodzinom z dzie¢mi ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Krakowie, ktory organizuje rowniez specjalistycz-
ne poradnictwo, terapig, ustugi dedykowane rodzinom wychowu-
jacym dzieci z niepetlnosprawnoscia. Staramy sig, odpowiada¢ na
zroznicowane potrzeby rodzin, dzieci, mlodziezy, akcentujac ich
wyjatkowos¢ 1 dazac do wzmocnienia funkcjonalno$ci systemu ro-
dzinnego. Oferowane ustugi, opierajac si¢ na budowaniu relacji,
wspolpracy i aktywnym udziale rodziny, sprzyjaja pokonywaniu
réznorodnych trudnosci zyciowych. Zainteresowanych zachgcamy
do odwiedzania strony www.mops.krakow.pl oraz kontaktu z pra-
cownikami nowohuckich Filii Miejskiego Osrodka Pomocy Spo-
lecznej:

@ Filia nr 1, os. Teatralne 24, tel. 12 430-45-46
@ Filia nr 4, os. Szkolne 34, tel. 12 425-75-64
@ Filia nr 9, os. Teatralne 24, tel. 12 644-76-09.

Miejski Oérodek
Pomocy Spotecznej
w Krakowie
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