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Widujemy ich przy dworcach, na przystankach, w galeriach handlowych.
Zaniedbani, brudni. Bezdomni. Zwracamy na nich uwage szczegdlnie o tej
porze roku. Ogrzewalnie, noclegownie z kazdym dniem przyjmuja coraz
wigcej 0sob, ktore poszukuja cieplego schronienia. W Krakowie szacuje sie,
ze przebywa okolo 2200 oséb bezdomnych. Z my§la o nich Gmina Miejska
Krakéw systematycznie rozszerza swoja oferte pomocowa.

— System wsparcia dla osob w kryzysie
bezdomnosci w naszym miescie posia-
da szeroki wachlarz pomocy. Zaczyna-
jac od podstawowych takich jak: zabez-
pieczenie schronienia, positki, a takze
mozliwo$¢ skorzystania z pomocy me-
dycznej. Nasze dziatania to takze pra-
ca z osobami bezdomnymi, ktorzy chca
zmieni¢ swoje zycie. Z mysla o nich
uruchamiamy kolejne mieszkania chro-
nione, w ktorych z pomoca pracowni-

domnych, ktére ze wzgledu na choro-
by lub niepelnosprawnos¢ wymagaja
wsparcia.

Oferta pomocy dla 0sob w kryzysie
bezdomnosci jest ciagle rozszerzana. Od
ubieglego roku w okresie jesienno-zimo-
wym kazdego wieczoru na ulice naszego
miasta wyjezdza specjalny autobus, w
ktorym bezdomni moga otrzymac szyb-
ka, dorazna pomoc. Streetbus wyjezdza
w godzinach wieczornych i zatrzymuje

Dzial Pomocy Bezdomnym

w godzinach 07.30-09.30.

os. Teatralne 24, tel. 12 430-45-46

Streetwork dla Oséb Bezdomnych
— 607 80 6813, teren Krowodrzy.
— 780-579-594, teren Srodmiescia.
— 781-977-201, teren Nowej Huty.
— 781-977-203, teren Podgorza.

Streetworkerzy realizuja konsultacje dla oséb bezdomnych przy
ul. Rakowickiej 21/4 w poniedziatki w godzinach 13.00-15.30
i we wtorki w godzinach 09.00-12.00.

Od 13 pazdziernika br. we $rody konsultacje dla oséb bezdomnych
prowadzone sa rdwniez na terenie Ogrzewalni przy ul. Ksigcia Jozefa 52

kow socjalnych ucza si¢ na nowo nor-
malnego zycia, tak aby moc po pewnym
czasie rozpocza¢ samodzielne funkcjo-
nowanie — méwi Witold Kramarz dyrek-
tor Miejskiego Osrodka Pomocy Spo-
tecznej w Krakowie.

Kazdego roku Miejski Osrodek Pomo-
cy Spotecznej w Krakowie od pazdzier-
nika do konca kwietnia uruchamia tym-
czasowe schronienia dla os6b bezdom-
nych. Funkcjonuja one jako ogrzewal-
nia. Ogrzewalnia zapewnia komfortowe
miejsca noclegowe, a osoby z niej ko-
rzystajace maja mozliwos¢ przygotowa-
nia prostego positku, skorzystania z taz-
ni, wymiany opatrunku, a takze uzyska-
nia podstawowych porad medycznych
udzielanych przez lekarzy wolontariuszy.
W tym roku ogrzewalnia dla bezdom-
nych uruchomiona zostata w nowej lo-
kalizacji przy ulicy Ksigcia Jozefa.

— Staramy sig, aby takie o$rodki wspar-
cia organizowa¢ w sposob jak najmniej
uciazliwy dla mieszkancow. Kazdego
ranka osoby bezdomne odwozone sa z
ogrzewalni do centrum miasta dedyko-
wanym autobusem. Chcemy, aby miesz-
kancy jak najmniej odczuwali na co
dzien funkcjonowanie miejsca, z ktorego
korzystaja osoby bezdomne — mowi
Witold Kramarz.

Krakéw ma szeroko rozbudowany
system wsparcia 0osoéb bezdomnych. Na
co dzien osoby w kryzysie bezdomno-
$ci korzystaja z noclegowni, schroniska,
schroniska z ustugami opiekunczymi. Te
ostatnie przeznaczone sa dla 0sob bez-

si¢ w wyznaczonych godzinach w kil-
ku lokalizacjach Krakowa.

— Streetbus jest miejscem gdzie oso-
ba bezdomna moze przyjs¢, ogrzac sig.
Otrzyma kawg, herbate, kanapke. Jest
to takie nasze dzialanie, ktore ma za
zadanie ograniczy¢ ryzykowane sytuacje
zwiazane z wychtodzenia organizmu. W
streetbusie sa nasi pracownicy, ktorzy
pozostaja w kontakcie z innymi stuzbami
takimi jak Straz Miejska i w sytuacjach
koniecznych jezeli osoba wyraza na to
zgodg, jest przewozona do ogrzewalni
lub noclegowni. Przejazd autobusu jest
monitorowany przez Straz Miejska oraz
Policjg — méwi Malgorzata Kurdybacz,
kierownik Dzialu Pomocy Osobom Bez-
domnym.

Bezdomni w streetbusie moga takze
skorzysta¢ z drobnej pomoc medycznej,
otrzymac dodatkowe ubranie, termosy na
ciepte napoje.

Pracownicy MOPS systematycznie
kontroluja miejsca, gdzie gromadza si¢
osoby bezdomne, informuja o formach
pomocy oraz zachgcaja do skorzystania
ze schronienia w placéwkach. W sytu-
acji nie cierpiacej zwloki zapewnia si¢
takim osobom miejsca noclegowe, a w
uzasadnionych sytuacjach wzywa pogo-
towie ratunkowe. Pamigtajmy jednak, ze
te wszystkie dziatania nie zwalniaja nas
z czujnosci. Jezeli widzimy osobg bez-
domna przebywajaca na zewnatrz przy
niskiej temperaturze, dziatajmy zglaszajac
pod bezptatny numer telefonu 986.
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