KRAKOW POMAGA BEZDOMNYM

Okres zimy, a dodatkowo czas pandemii COVID-19, to szczegélnie trud-
ny czas dla osob bezdomnych. Problemem nie s tylko niskie temperatury,
a co za tym idzie zapewnienie schronienia, ale takze minimalizowanie

zagrozenia zakazeniem COVID-19.

Obostrzenia w stanie pandemii w
przypadku wsparcia os6b bezdomnych
wymagaly i nadal wymagaja szczego-
towych procedur.

— Od ubieglego roku wszystkie oso-
by przebywajace w placowkach sa
objgte monitoringiem 1 w przypadku
wystapienia objawow chorobowych
zawiadamiane sa odpowiednie stuzby.
Dorazna pomoc medyczng oraz przed-
medyczng uzyska¢ mozna w przychod-
ni dla 0s6b bezdomnych i ubogich przy
ul. Smolensk 4. Dla os6b bezdomnych
przebywajacych w przestrzeni publicz-
nej Gminy Miejskiej Krakow, dorazna
pomoc medyczng oferuje Fundacja
Przystan Medyczna, jednak pod warun-
kiem posiadania objawow nie wskazu-
jacych bezposrednio na zakazenie
wirusem SARS-CoV-2. Lekarze Fun-
dacji Przystan Medyczna $wiadcza tez
ustugi doraznej pomocy medycznej i
przedmedycznej mieszkancom schroni-
ska i noclegowni przy ul. Makuszyn-
skiego 19a oraz Schroniska z ustugami
opiekunczymi dla bezdomnych Kobiet
przy ul. Sottysowskiej 13 ¢ — mowi
Malgorzata Kurdybacz, kierownik
Dzialu Pomocy Bezdomnym Miejskie-
go Osrodka Pomocy Spolecznej
w Krakowie.

Pomaganie osobom bezdomnym nie
jest tatwe bez wzgledu na sytuacje i
pory roku. Z jednej strony wazne jest
zapewnienie pomocy doraznej: schro-
nienia, positku i niezbgednych ubran, z
drugiej strony aktywizowanie 0sob bez-
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domnych, motywowanie do zmiany
swojego zycia, aby pomoc im wyjsé z
bezdomnosci. W tym zakresie jednak
wiele zalezy od nich samych. Jezeli
dana osoba nie bedzie chciata zmienié
siebie, wyjs$¢ z uzaleznienia, podjac si¢
pracy nad soba, to niestety wszystkie
dziatania sg jedynie prewencyjne.

W Krakowie funkcjonuje komplekso-
wy system wsparcia 0s6b bezdomnych.
Osoby bezdomne moga skorzystac z
doraznych form pomocy, a takze z
ustug w formie pracy socjalnej, ustug
asystenta osoby bezdomnej, aktywiza-
cji zawodowej w Centrum Integracji
Spotecznej, Klubie Integracji Spolecz-
nej, a w placowkach ze wsparcia psy-
chologa, pedagoga, prawnika, terapeu-
ty ds. uzaleznien. Gmina organizujac
pomoc dla 0s6b bezdomnych i potrze-
bujacych wspotpracuje w tym zakresie
z organizacjami pozarzadowymi.

— Od grudnia ubiegtego roku urucho-
mili$my specjalny autobus, z ktorego
moga korzysta¢ osoby w kryzysie bez-
domnosci. Streetbus, ktory zapewnia
m.in. mozliwo$¢ ogrzania i positku,
kursuje przez siedem dni w tygodniu w
okresie od grudnia do marca w godzi-
nach 20.00-22.45 — mowi Witold Kra-
marz dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie. — W
trakcie postoju oraz przejazdu streetbu-
sem osoby bezdomne moga ogrza¢ si¢
w autobusie oraz otrzymac ciepty na-
poj, kanapki, niezbedna odziez, koce,
termosy oraz opatrunki.

Streetbus zatrzymuje si¢ na trzech
przystankach:

® postdj K+R BUS na al. 3 Maja
przy Muzeum Narodowym (na poczat-
kowym fragmencie przy Alejach
Trzech Wieszczé6w) — szacunkowy po-
stoj od godz. 20.20 do 21.00

— ul. Podgoérska obok bulwaru Kur-
landzkiego i galerii handlowej — sza-
cunkowy postdj od godz. 21.15 do
21.50

® dworzec autobusowy ,,Podgorze
SKA” — szacunkowy postdj od godz.
21.55 do 22.45

Wszystkie osoby korzystajace ze
streetbusa zobowiazane sa do przestrze-
gania aktualnych przepiséw i zalecen
sanitarnych oraz przepisow bezpieczen-

stwa pozarowego, takich jak zachowa-
nie odleglto$ci, zastanianie ust i nosa
(poza czasem spozywania positku lub
napoju) i stosowania si¢ do polecen ob-
shugi streetbusa wydawanych w ramach
wykonywania obowiazkow stuzbo-
wych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Krakowie apeluje, aby nie pozosta-
wac obojetnym na los bezdomnych,
informowaé¢ o miejscach ich pobytu
Dzial Pomocy Bezdomnym lub Straz
Miejska. Pod bezptatnym numerem te-
lefonu alarmowego — 986 dyzurni cze-
kaja na informacje o miejscach, w kto-
rych bezdomni znajduja schronienie.

Straznicy miejscy wraz z pracownika-
mi MOPS systematycznie kontroluja

miejsca, gdzie gromadza si¢ osoby bez-
domne, informuja o formach pomocy
oraz zachgcaja do skorzystania ze
schronienia w placowkach. W sytuacji
nie cierpiacej zwloki zapewnia si¢ ta-
kim osobom miejsca noclegowe, a w
uzasadnionych sytuacjach wzywa po-
gotowie ratunkowe.
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Osoby bezdomne przebywajace w
Krakowie moga otrzyma¢ pomoc zgta-
szajac si¢ do Dzialu Pomocy Bezdom-
nym w godzinach od 7.30 do 15.30:

os. Teatralne 24,

tel. 12 430 45 4o,

e-mail: db@mops.krakow.pl.
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miejsce dobre do zycia

Miejski Oérodek
Pomocy Spotecznej
w Krakowie
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